
 
 
 

Regulamin korzystania ze zbiorów i usług 
Biblioteki Małopolskiej Uczelni Państwowej 

im. rtm. W. Pileckiego w Oświęcimiu 
 

 
Rozdział 1 

Postanowienia wstępne 
 

§ 1 
1. Biblioteka Małopolskiej Uczelni Państwowej w Oświęcimiu, zwana dalej „Biblioteką”, 

jest jednostką organizacyjną o zadaniach dydaktycznych, naukowo-technicznych 
i usługowych. Biblioteka pełni funkcję ośrodka informacji naukowej.  

2. Biblioteka działa na zasadach ustalonych w ustawie „Prawo o szkolnictwie wyższym 
i nauce” i Statucie Uczelni. 

 
§ 2 

1. Zbiory i usługi Biblioteki jako biblioteki uczelni państwowej są dostępne publicznie. 
2. Biblioteka może ograniczać dostęp do zbiorów lub ich części.  
3. Zbiory Biblioteki są własnością Małopolskiej Uczelni Państwowej im. rtm. W. Pileckiego 

w Oświęcimiu. 
 
 

§ 3 
Biblioteka udostępnia zbiory własne bezpłatnie na podstawie zintegrowanego systemu 
elektronicznego, w którym znajduje się katalog online. Biblioteka może w oparciu 
o odpowiednie przepisy wprowadzić odpłatność za świadczone usługi ponadpodstawowe.  
 

§ 4 
Biblioteka udostępnia zbiory: 
 w Czytelniach, 
 na zewnątrz poprzez wypożyczenia indywidualne,  
 poprzez wypożyczenia międzybiblioteczne, 
 zbiory online – zgodnie z zasadami licencji udzielonych przez dostawców. 

 
§ 5 

Godziny otwarcia Biblioteki podawane są na stronie internetowej Uczelni w zakładce 
Biblioteka. Dyrektor Biblioteki może okresowo ograniczyć lub wydłużyć godziny otwarcia. 
Zmiany godzin lub okresowe zawieszenie działalności Biblioteki każdorazowo podawane są 
w formie komunikatu na stronie internetowej Uczelni. 
 

Rozdział 2 
Zasady działalności 

 
§ 6 

Prawo do korzystania z usług Wypożyczalni mają studenci, uczestnicy studiów 
podyplomowych, pracownicy oraz osoby zatrudnione na umowy cywilno-prawne 
w Małopolskiej Uczelni Państwowej im. rtm. W. Pileckiego w Oświęcimiu, a także studenci 



innych uczelni oraz młodzież szkolna zamieszkała lub ucząca się na terenie powiatu 
oświęcimskiego, mieszkańcy ziemi oświęcimskiej oraz instytucje państwowe i prywatne 
(drogą wypożyczeń międzybibliotecznych). 
 

§ 7 
1. Podstawą do korzystania ze zbiorów Biblioteki jest dokonanie rejestracji korzystającego 

zgodnie z ust. 2 oraz okazanie:  
 legitymacji studenckiej, uczniowskiej lub służbowej, 
 dokumentu ze zdjęciem potwierdzającego tożsamość, na podstawie którego wydawana 

jest karta biblioteczna. 
2. Dokonanie rejestracji jest potwierdzone poprzez aktywację konta bibliotecznego 

w systemie bibliotecznym oraz zapoznanie się i akceptację klauzuli informacyjnej RODO. 
3. Rozpoczęcie korzystania z Biblioteki jest równoznaczne z akceptacją niniejszego 

Regulaminu i stosowania zawartych w nim postanowień, a także przepisów 
porządkowych ogłaszanych przez Bibliotekę (np. w przypadku pandemii). 

 
§ 8 

1. Wszelkie zmiany danych osobowych należy zgłaszać poprzez swoje konto biblioteczne 
lub osobiście w Bibliotece.  

2. Karta biblioteczna nie może być udostępniana osobom trzecim pod rygorem utraty prawa 
do wypożyczania zbiorów, w przeciwnym wypadku właściciel ponosi konsekwencje 
z tytułu obciążenia konta czytelnika przez inną osobę. W razie zagubienia karty, wydaje 
się jej duplikat. 
 

§ 9 
1. Czytelnicy otrzymują materiały biblioteczne za okazaniem na prośbę pracownika 

Biblioteki ważnej legitymacji lub karty bibliotecznej.  
2. Biblioteka udostępnia swoje zasoby: 
 wypożyczając (po dokonaniu wcześniejszej rezerwacji w katalogu online), 
 prezencyjnie w Czytelniach (w wolnym dostępie). 
 

§ 10 
1. Książki do wypożyczenia zamawia się wyłącznie przez elektroniczny system rezerwacji 

w katalogu bibliotecznym online.  
2. Czas oczekiwania na zamówione pozycje (magazyn) wynosi do 1 godz.  
3. Pozycje nieodebrane z Wypożyczalni w ciągu 3 dni od dnia zamówienia zostają odesłane 

do magazynu.  
 

§ 11 
1. Studenci oraz uczestnicy studiów podyplomowych Małopolskiej Uczelni Państwowej im. 

rtm. W. Pileckiego w Oświęcimiu mogą wypożyczyć 7 książek na okres nie dłuższy niż 
30 dni.  

2. Pracownicy dydaktyczni oraz osoby zatrudnione na umowy cywilno-prawne mogą 
wypożyczyć 15 książek na okres nie dłuższy niż jeden semestr.  

3. Pracownicy administracyjni mogą wypożyczyć 10 książek na okres nie dłuższy niż 30 dni.  
4. Użytkownicy spoza Małopolskiej Uczelni Państwowej im. rtm. W. Pileckiego 

w Oświęcimiu mogą wypożyczyć 2 książki na okres nie dłuższy niż 30 dni.  
5. Czytelnicy mogą samodzielnie prolongować (regulaminowo przedłużyć termin 

wypożyczenia) książki 3 razy poprzez system biblioteczny w ciągu 7 ostatnich dni przed 
upływem terminu zwrotu. Prolongata jest przedłużeniem na kolejne 30 dni od momentu 



jej wykonania. Prolongaty można dokonać także podczas wizyty w Bibliotece oraz 
kontaktując się telefonicznie bądź mailowo. Książki zarezerwowane przez innego 
Czytelnika nie podlegają prolongacie.  

6. W uzasadnionych przypadkach Biblioteka może wypożyczyć książki na okres krótszy 
(lub dłuższy) niż określony niniejszym regulaminem lub zażądać zwrotu przed upływem 
terminu wypożyczenia.  

7. Czytelnik może wypożyczyć książki po uregulowaniu wszystkich zaległości na koncie 
bibliotecznym.  

8. Dyrektor Biblioteki zachowuje prawo do zmiany limitu wypożyczeń. 
 

§ 12 
1. Czytelnicy ze szczególnymi potrzebami mają prawo do indywidualnych zasad korzystania 

ze zbiorów Biblioteki, polegającymi przede wszystkim na: 
 obsłudze poza kolejnością we wszystkich sferach działalności biblioteczno-informacyjnej, 
 pomocy przy wyszukiwaniu informacji w katalogu i bazach danych, 
 wypożyczaniu większej ilości materiałów na dłuższy okres,  
 możliwości wypożyczania książek przez osobę upoważnioną. 
2. W Czytelni znajduje się specjalnie oznakowane stanowisko komputerowe, wyposażone 

w sprzęt specjalistyczny oraz dodatkowe oprogramowanie, z pierwszeństwem korzystania 
przez użytkowników ze szczególnymi potrzebami.  

3. Ze stanowiska mogą korzystać również pozostali użytkownicy, pod warunkiem że 
w danej chwili nie jest używane przez osoby ze szczególnymi potrzebami. 

4. Biblioteka udostępnia również sprzęt przystosowany do potrzeb osób ze szczególnymi 
potrzebami, których stan zdrowia nie pozwala na samodzielne czytanie zwykłego druku. 

5. Użytkownicy ze szczególnymi potrzebami oraz asystenci działający w ich imieniu mają 
prawo do nieodpłatnego, limitowanego druku na urządzeniach bibliotecznych, do tego 
przeznaczonych. Informacja o osobach uprawnionych jest przekazywana pracownikom 
Biblioteki przez Pełnomocnika Rektora ds. studentów ze szczególnymi potrzebami na 
początku każdego roku akademickiego. 

 
§ 13 

1. W bibliotecznym systemie komputerowym Czytelnik ma dostęp do pełnej informacji 
o stanie swojego konta, tzn. ilości książek wypożyczonych, zamówionych lub 
zarezerwowanych, terminach zwrotu i naliczonych karach umownych. 

2. Czytelnicy, którzy nie dokonali zwrotu książki w ustalonym terminie, tracą prawo do 
rezerwowania i wypożyczania kolejnych pozycji do chwili wpłacenia kary za brak 
terminowego zwrotu książki. 

3. W przypadku zaległych wypożyczeń system biblioteczny wysyła automatyczne 
powiadomienia e-mail przypominające o potrzebie zwrotu książki. Brak otrzymania e-
maila przypominającego o zwrocie, nie zwalnia użytkownika z obowiązku terminowego 
zwrotu i uiszczenia kary zgodnie z poniższym. 

4. Czytelnik, który otrzymał pierwsze upomnienie drogą mailową i nadal nie zwrócił książki, 
po 30 dniach otrzymuje drugie upomnienie w formie wiadomości SMS. 

5. W przypadku braku reakcji na wcześniejsze formy przypomnienia po kolejnych 30 dniach 
wysyłane jest indywidualnie upomnienie na piśmie – listem poleconym za zwrotnym 
potwierdzeniem odbioru. 

6. Z tytułu opóźnionego zwrotu wypożyczonych książek Biblioteka pobiera karę umowną 
w wysokości 0,30 zł za każdy kolejny dzień po terminie zwrotu (za każdą wypożyczoną 
książkę).  

7. Opłata za nieterminowy zwrot książki naliczana jest do dnia zwrotu danej książki. 



8. Do należności za przekroczenie terminu wypożyczenia książki doliczane są koszty 
upomnienia listownego – według aktualnego cennika Poczty Polskiej. 

9. Rozliczenie powinno nastąpić na wskazane konto bankowe Uczelni. 
10. Biblioteka ponawia monity: 
 raz w miesiącu – e-mail i/lub SMS, 
 raz na 6 miesięcy – list polecony za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. 
11. Dyrektor Biblioteki ma prawo do wystąpienia do odpowiednich władz o pomoc 

w odzyskaniu wypożyczonych materiałów bibliotecznych w trybie przewidzianym 
prawem. 

 
§ 14 

1. Czytelnicy niebędący studentami, uczestnikami studiów podyplomowych, pracownikami 
lub osobami zatrudnionymi na umowy cywilno-prawne w Małopolskiej Uczelni 
Państwowej im. rtm. W. Pileckiego w Oświęcimiu mogą korzystać z usług Wypożyczalni 
tylko po wpłaceniu kaucji za każdą wypożyczoną książkę.  

2. Ustala się wysokość kaucji na kwotę odpowiadającą aktualnej wartości rynkowej książki, 
nie mniejszą jednak niż 50 zł. Kaucję należy wpłacić na wskazane konto bankowe Uczelni 
w kwocie ustalonej przez Bibliotekarza. 

3. Wskazana w ust. 2 kaucja stanowi zabezpieczenie ewentualnych roszczeń Małopolskiej 
Uczelni Państwowej im. rtm. W. Pileckiego w Oświęcimiu wobec Czytelników, 
a w szczególności roszczeń z tytułu kary umownej, naliczonej zgodnie z postanowieniami 
niniejszego regulaminu, w związku z nieterminowym zwrotem książki lub z tytułu szkody 
związanej z uszkodzeniem lub zniszczeniem wypożyczonej książki. Małopolska Uczelnia 
Państwowa im. rtm. W. Pileckiego w Oświęcimiu może potrącić przysługujące jej 
roszczenie wobec Czytelników z wpłaconej przez nich kwoty kaucji. 

4. Zwrot kaucji następuje po zwrocie wypożyczonych książek w stanie nienaruszonym 
przelewem zwrotnym na konto bankowe wpłacającego kaucję. 

5. Konto biblioteczne Czytelnika wskazanego w ust. 1 jest ważne do momentu zwrotu 
książek i wypłaty kaucji. 

6. Kaucja ulega całkowitemu przepadkowi po upływie 6 miesięcy od daty wysłania 
upomnienia i braku zwrotu książek. Po upływie tego okresu, w sytuacji kiedy czytelnik 
nie zwróci książek, następuje przepadek kaucji na rzecz Małopolskiej Uczelni Państwowej 
im. rtm. W. Pileckiego w Oświęcimiu. Czytelnik nie nabywa prawa własności zniszczonej 
lub zagubionej książki.  

 
§ 15 

1. Czytelnik korzystający ze zbiorów Biblioteki ponosi odpowiedzialność za stan 
powierzonych mu materiałów bibliotecznych. W chwili ich otrzymania winien zgłosić 
wszelkie zauważone uszkodzenia.  

2. Czytelnik odpowiada materialnie za uszkodzenia wypożyczonych materiałów 
bibliotecznych stwierdzone przy ich zwrocie, a nieujawnione w chwili ich wypożyczania.  

3. Czytelnik odpowiada materialnie za zagubienie wypożyczonych materiałów 
bibliotecznych.  

4. W przypadku zagubienia lub zniszczenia książki za formę rekompensaty szkody 
przewiduje się:  

 odkupienie identycznej książki lub nowszego wydania, 
 zakupienie książki wskazanej przez Bibliotekę,  
 wpłacenie ekwiwalentu pieniężnego umożliwiającego odkupienie takiej samej lub 

podobnej książki przez Bibliotekę.  
 



§ 16 
Utrata uprawnień do wypożyczania zbiorów Biblioteki następuje:  
 po wygaśnięciu ważności legitymacji studenckiej (ELS) lub służbowej (ELN),  
 w wyniku rozwiązania umowy o pracę lub wygaśnięciu umowy cywilno-prawnej 

z Małopolską Uczelnią Państwową im. rtm. W. Pileckiego w Oświęcimiu, 
 w wyniku rezygnacji Czytelnika (niebędącego studentem, uczestnikiem studiów 

podyplomowych, pracownikiem lub osobą zatrudnioną na umowę cywilno-prawną 
w Małopolskiej Uczelni Państwowej im. rtm. W. Pileckiego w Oświęcimiu) z karty 
bibliotecznej,  

 w wyniku decyzji Dyrektora Biblioteki, np. w przypadku uporczywego naruszania 
niniejszego Regulaminu. 

 
§ 17 

1. Zamknięcie konta Czytelnika następuje po zwrocie książek i uregulowaniu zadłużeń 
wobec Biblioteki przez odnotowanie tego faktu przez Bibliotekarza w karcie obiegowej.  

2. Likwidacja konta Czytelnika spoza Małopolskiej Uczelni Państwowej im. rtm. 
W. Pileckiego w Oświęcimiu następuje po oddaniu książek i zwrocie wpłaconej kaucji, 
chyba że kaucja zostaje potrącona z zaległościami lub należnościami należnymi 
Małopolskiej Uczelni Państwowej im. rtm. W. Pileckiego w Oświęcimiu od Czytelnika. 

 
§ 18 

Poza Bibliotekę nie wypożycza się:  
 czasopism,  
 wydawnictw encyklopedycznych, słownikowych, bibliograficznych, atlasów, albumów 

i innych wydawnictw informacyjnych, 
 zbiorów specjalnych,  
 książek wydanych przed 1945 rokiem,  
 wydawnictw wymagających konserwacji, 
 dzieł rzadkich, trudnych do nabycia, 
 innych zbiorów zastrzeżonych przez Bibliotekę.  
 

§ 19 
Wypożyczający ma prawo wypożyczyć tylko jeden egzemplarz książki tego samego tytułu.  

 
Rozdział 3 

Regulamin Czytelni 
 

§ 20 
Prawo do korzystania ze zbiorów Czytelni ma każda osoba posiadająca legitymację studencką 
lub inny dokument potwierdzający tożsamość.  
Czytelnię stanowią:  
1. Czytelnia Ogólna – wydawnictw zwartych (książek).  
2. Czytelnie Prasy – wydawnictw ciągłych (czasopism bieżących i retrospektywnych).  
Czytelnia udostępnia na miejscu zbiory zlokalizowane w samej Czytelni, jak również 
przechowywane w magazynie. 
 

§ 21 
1. Ze zbiorów rozmieszczonych w przestrzeniach otwartych Czytelnik korzysta na zasadzie 

bezpośredniego dostępu do półek.  



2. Czytelnik samodzielnie lub poprzez katalog online znajduje interesujące go pozycje na 
półkach i wykorzystuje na wybranym przez siebie miejscu w Czytelni.  

3. Wykorzystane pozycje Czytelnik odkłada na wózek lub ladę. Zakazuje się odkładania 
wykorzystanych materiałów samodzielnie na półki.  

4. Pozycje znajdujące się w magazynie podaje Bibliotekarz po uprzednim zamówieniu przez 
Czytelnika.  

 
§ 22 

Materiały czytelniane mogą być powielane wyłącznie w Czytelni na przeznaczonych do tego 
urządzeniach. Dopuszczane jest fotografowanie własnym aparatem cyfrowym. Czytelnik jest 
zobowiązany do przestrzegania obowiązujących przepisów prawnych i odpowiada za ich 
naruszenie. Powielanie materiałów jest ograniczone ustawą o prawie autorskim i prawach 
pokrewnych i dozwolone wyłącznie w celach naukowych do prowadzenia własnych badań, w 
celach dydaktycznych lub własnego użytku osobistego. 

 
§ 23 

1. W Czytelni można korzystać z własnych komputerów i urządzeń elektronicznych, o ile 
nie zakłóca to pracy innym użytkownikom. 

2. W Czytelniach obowiązuje:  
 zachowanie godne instytucji naukowej,  
 zakaz spożywania posiłków i napojów przy stanowiskach komputerowych oraz 

wyposażonych w specjalistyczny sprzęt,  
 zakaz prowadzenia rozmów telefonicznych (za wyjątkiem kabiny do pracy cichej), 
 zakaz wykorzystywania komputerów Biblioteki do celów innych niż w celach 

edukacyjnych, 
 zakaz wstępu osób w stanie nietrzeźwym lub pod wpływem innych środków 

odurzających.  
3. Czytelnicy mają obowiązek szczególnego przestrzegania przepisów BHP i p.poż. 

obowiązujących w Małopolskiej Uczelni Państwowej im. rtm. W. Pileckiego 
w Oświęcimiu. 

4. Czytelnicy są rejestrowani do celów statystycznych. 
5. Czytelników obowiązuje zgłaszanie Bibliotekarzowi zauważonych braków 

i uszkodzonych pozycji bibliotecznych, z których korzystają.  
6. Zbiory zgromadzone w Czytelni udostępnia się wyłącznie na miejscu. Wynoszenie 

czasopism i książek poza obszar Czytelni jest zabronione. 
7. Wypożyczenie czasopism jest możliwe wyłącznie po uzgodnieniu z pracownikiem 

Biblioteki.  
 

Rozdział 4 
Sprzęt elektroniczny 

 
§ 24 

1. Biblioteka udostępnia sieć Internet wyłącznie w celach informacyjno-edukacyjnych. 
2. Czytelników obowiązuje zakaz dokonywania zmian w konfiguracji sprzętu 

komputerowego znajdującego się na wyposażeniu Czytelni.  
3. Przed skorzystaniem ze sprzętu komputerowego i innych urządzeń znajdujących się na 

wyposażeniu Czytelni Czytelnik zobowiązany jest do zgłoszenia tego faktu dyżurującemu 
Bibliotekarzowi.  

4. Czytelnik ponosi odpowiedzialność materialną za uszkodzenia sprzętu w czasie 
korzystania z niego.  



5. W Czytelniach można korzystać z własnego sprzętu. Podłączenie do sieci internetowej 
jest możliwe za pośrednictwem sieci bezprzewodowej (WLAN), a także za pomocą 
odpowiednich łączy przewodowych (LAN), udostępnionych na terenie Czytelni. 

6. Ze skanera i innego sprzętu powielającego Czytelnik korzysta samodzielnie, na własną 
odpowiedzialność i zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, a w szczególności 
prawa autorskiego.  

7. Nie ma możliwości wykonywania wydruków komputerowych w Bibliotece.  
8. Pracownicy Biblioteki nie wykonują odbitek kserograficznych. 
9. Na stanowiskach komputerowych w Czytelni istnieje możliwość korzystania na miejscu 

z licencjonowanych baz danych. 
 

Rozdział 5 
Wypożyczalnia Międzybiblioteczna 

 
§ 25 

1. W przypadku braku poszukiwanych pozycji w Bibliotece oraz bibliotekach na terenie 
miasta Oświęcimia, możliwe jest pozyskanie ich w ramach wypożyczeń 
międzybibliotecznych z innych bibliotek krajowych.  

2. Z wypożyczeń międzybibliotecznych mogą korzystać studenci, pracownicy i osoby 
zatrudnione na umowy cywilno-prawne w Małopolskiej Uczelni Państwowej im. rtm. W. 
Pileckiego w Oświęcimiu.  

3. Czytelnik zamawiający kserokopie artykułów z czasopism lub fragmentów z książek 
ponosi koszty ich wykonania i przesyłki pocztowej, ustalone przez Wypożyczalnię 
Międzybiblioteczną biblioteki, która udostępnia materiały. 

4. Jednorazowo można złożyć zamówienie na maksymalnie 5 pozycji.  
5. Zamówienia należy składać poprzez konto biblioteczne w katalogu online.  
6. Okres realizacji zamówienia trwa do 30 dni.  
7. O nadejściu zamawianej pozycji zamawiający zostaje powiadomiony poprzez system 

biblioteczny lub mailowo. 
8. Pozycje sprowadzone drogą wypożyczania międzybibliotecznego mogą być udostępniane 

wyłącznie w Czytelni i w żadnym wypadku nie mogą być wydawane poza obręb 
Biblioteki. Termin korzystania z zamówionych pozycji wyznacza biblioteka 
wypożyczająca.  

9. Jeżeli zamawiający nie zgłosi się po zamówione pozycje, Bibliotece przysługuje prawo 
obciążenia zamawiającego pełnymi kosztami związanymi z ich sprowadzeniem.  

 
Rozdział 6 

Zestawienia tematyczne 
 

§ 26 
1. Biblioteka na indywidualne zlecenie Czytelnika opracowuje zestawienia bibliograficzne 

(w oparciu o zbiory własne: książki i artykuły z prenumerowanych czasopism).  
2. Z usługi mogą korzystać studenci, uczestnicy studiów podyplomowych, pracownicy 

i osoby zatrudnione na umowy cywilno-prawne Małopolskiej Uczelni Państwowej im. 
rtm. W. Pileckiego w Oświęcimiu. 

3. Zamówienia zestawień tematycznych można składać osobiście w Bibliotece lub mailowo.  
4. Zestawienia wykonywane są nieodpłatnie.  
5. Termin realizacji uzgadnia się z Bibliotekarzem.  
6. Wyszukane zbiory z zestawienia udostępniane są zgodnie z niniejszym Regulaminem.  
 



Rozdział 7 
Postanowienia końcowe 

 
§ 27 

1. Nieprzestrzeganie przez Czytelników lub innych osób znajdujących się na terenie 
Biblioteki warunków i sposobów korzystania ze zbiorów i usług Biblioteki jest podstawą 
do zastosowania sankcji, takich jak: 

 wyproszenie z pomieszczeń Biblioteki,  
 okresowo lub trwale pozbawienie prawa korzystania ze zbiorów Biblioteki,  
 powiadomienie władz Małopolskiej Uczelni Państwowej im. rtm. W. Pileckiego 

w Oświęcimiu o niestosowaniu się do niniejszego regulaminu. 
2. O zastosowaniu sankcji decyduje Dyrektor Biblioteki lub osoby przez niego upoważnione.  
3. Umyślne niszczenie, udowodniona kradzież zbiorów bibliotecznych, dewastacja sprzętu 

Biblioteki, powoduje zakaz korzystania z usług bibliotecznych, poddaniem sprawy 
postępowaniu dyscyplinarnemu odpowiednich organów Małopolskiej Uczelni 
Państwowej im. rtm. W. Pileckiego w Oświęcimiu lub sądowemu.  

 
§ 28 

Rozstrzyganie spraw nieobjętych niniejszym Regulaminem i przepisami szczególnymi oraz 
spraw spornych należy do kompetencji Dyrektora Biblioteki w formie decyzji.  
Od decyzji Dyrektora Biblioteki przysługuje odwołanie do Rektora Małopolskiej Uczelni 
Państwowej im. rtm. W. Pileckiego w Oświęcimiu w terminie 7 dni od dnia doręczenia 
decyzji. Decyzja Rektora jest ostateczna. 


