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Załącznik do Zarządzenia nr 36/2021 Rektora  

Małopolskiej Uczelni Państwowej im. rotmistrza Witolda Pileckiego w Oświęcimiu 

z dnia 18 maja 2021 roku 

 

 

Regulamin wsparcia psychologicznego dla studentów oraz słuchaczy  

Małopolskiej Uczelni Państwowej im. rotmistrza Witolda Pileckiego w Oświęcimiu 

 

1. Małopolska Uczelnia Państwowa im. rotmistrza Witolda Pileckiego w Oświęcimiu promuje 

zdrowie psychiczne oraz zapewnia wsparcie psychologiczne swoim studentom oraz słuchaczom, 

zgodnie z zasadami najnowszej wiedzy naukowej i praktycznej, w sposób chroniący dobro osób 

korzystających z pomocy i respektujący ich prawa – poprzez zapewnienie dostępu do specjalisty 

udzielającego przedmiotowego wsparcia. 

2. Specjalista, o którym mowa w ust. 1, w sposób samodzielny i niezależny realizuje przedmiotowe 

wsparcie jako odrębny administrator danych osobowych, zgodnie z postanowieniami RODO
1
. 

3. Oferta wsparcia psychologicznego dla studentów/słuchaczy obejmuje: 

1) konsultacje z osobą udzielającą wsparcia psychologicznego - kiedy potrzebne jest wsparcie  

ale nie wiadomo jakiej pomocy szukać; 

2) doradztwo psychologiczne - pomoc oferowana osobom zdrowym, przeżywającym tak zwane 

kryzysy rozwojowe lub trudności przystosowawcze; 

3) warsztaty i wykłady z zakresu rozwoju osobistego – formy grupowe służące rozwijaniu 

kluczowych kompetencji uczestników. 

4. W ramach wsparcia psychologicznego świadczonego przez specjalistę, o którym mowa w ust. 1, 

nie prowadzi się pomocy psychologicznej polegającej na psychoterapii czy resocjalizacji. Osoby, 

które zdaniem specjalisty udzielającego wsparcia wymagają takiej formy pomocy, zostaną 

skierowane do właściwej placówki. 

5. Student/słuchacz może korzystać ze wsparcia psychologicznego w celu pokonywania kryzysów 

zdrowia psychicznego w trakcie trwania studiów. 

6. Wsparcie psychologiczne na rzecz studentów oraz słuchaczy Uczelni nie jest leczeniem ani terapią. 

Może stanowić jego uzupełnienie skoncentrowane na poprawie funkcjonowania w środowisku 

akademickim i wyrównywaniu szans edukacyjnych.  

7. Podstawowym celem wsparcia psychologicznego jest udzielenie pomocy w zakresie radzenia sobie 

w sytuacjach nowych i trudnych, rozpoznanie problemów i ustalenie form pomocy. 

8. Podczas konsultacji osoba udzielająca wsparcia psychologicznego może zarekomendować wizytę 

u lekarza psychiatry, kontakt z placówką psychiatryczną, placówką służby zdrowia lub poradnią 

psychologiczną w formie i na zasadach wskazanych przez tę osobę. 

9. Wsparcie psychologiczne skupia się głównie na analizie i interpretacji zachowań rozumianych jako 

komunikat i kompensacja potrzeb. 

                                                           
1 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych  

w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE – 
ogólne rozporządzenie o ochronie danych, Dz. U. UE. L. z 2016 r. nr 119 poz. 1, z późn. sprostowaniem. 
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10.  Student/słuchacz zgłasza się po poradę indywidualnie. 

11.  Skorzystanie ze wsparcia psychologicznego następuje wyłącznie po uprzednim ustaleniu daty  

i godziny spotkania z osobą udzielającą tego wsparcia.  

12.  Liczba i częstotliwość konsultacji jest ustalana po przeprowadzeniu konsultacji diagnostycznej (na 

pierwszym spotkaniu). 

13.  Spotkania odbywają się w siedzibie Uczelni lub online. 

14.  Korzystanie ze wsparcia psychologicznego jest dobrowolne i nieodpłatne dla studentów  

oraz słuchaczy Uczelni. 

15.  Osoba udzielająca wsparcia psychologicznego zobowiązana jest nie udzielać porad 

psychologicznych mogących szkodzić osobom trzecim, służyć do manipulacji i innych działań 

będących w sprzeczności z zasadami etyki. 

16.  Kluczową zasadą pracy osoby udzielającej wsparcia psychologicznego jest zasada poszanowania 

godności i indywidualności jednostki, zasada odpowiedzialności i rzetelności (przygotowanie do 

zadań, skupienie na problemie, zachowanie stosownego dystansu w relacji ze 

studentem/słuchaczem), zasada przestrzegania tajemnicy zawodowej i poufności. 

17.  Ujawnienie informacji objętych tajemnicą zawodową jest dopuszczalne wówczas, gdy: 

1) występuje lub może wystąpić zagrożenie zdrowia, życia, bezpieczeństwa studenta/słuchacza 

lub innych osób; 

2) zachowanie tajemnicy zawodowej może prowadzić do naruszenia prawa; 

3) ujawnienie poufnych informacji innej osobie lub instytucji jest niezbędne w procesie terapii 

i/lub leczenia. 

18.  Osoba udzielająca wsparcia psychologicznego nie może udzielać porad z zakresu medycyny. 

19.  Osoba udzielająca wsparcia psychologicznego może odmówić udzielenia porad osobie 

niepełnoletniej, pomimo posiadania przez nią statusu studenta. Decyzja o udzieleniu porad  

jest podejmowana przez osobę udzielającą wsparcia psychologicznego w każdym takim przypadku 

indywidualnie. 

20.  Pomoc psychologiczna nie jest udzielana: 

1) osobom znajdującym się pod wpływem alkoholu lub innych substancji psychoaktywnych,  

a także agresywnym i stwarzającym zagrożenie dla bezpieczeństwa innych osób; 

2) osobom nierealizującym zaleceń wynikających ze wsparcia psychologicznego.  

21.  Wsparcie psychologiczne udzielane jest od października do czerwca.  

22.  Pomoc psychologiczna świadczona jest przez osoby posiadające udokumentowane umiejętności  

i przygotowanie zawodowe niezbędne do oferowanych usług psychologicznych. 

23.  Kwestie organizacyjne związane ze wsparciem psychologicznym oraz z kontaktem ze specjalistą,  

o którym mowa w ust. 1, nadzoruje Prorektor ds. Studenckich i Promocji. 

24.  Uczelnia nie ponosi odpowiedzialności za porady udzielone przez specjalistę, o którym mowa  

w ust. 1. 

 

 


