Zatgcznik do Zarzgdzenia nr 89/2024
Rektora Matopolskiej Uczelni Panstwowej im. rotmistrza Witolda Pileckiego w Oswiecimiu
z dnia 10 grudnia 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

MALOPOLSKIEJ UCZELNI PANSTWOWEJ
IM. ROTMISTRZA WITOLDA PILECKIEGO W OSWIECIMIU

Preambula

Matopolska Uczelnia Panstwowa im. rotmistrza Witolda Pileckiego w O$wigcimiu (zwana
dalej: Uczelnig) wprowadza Standardy ochrony matoletnich (zwane dalej: Standardami) w
celu zapewnienia osobom matoletnim majacym kontakt z pracownikami i Studentami
bezpiecznego Srodowiska zorganizowanego z poszanowaniem ich praw i godnosci. Uczelnia
wobec 0s6b maloletnich prowadzi rekrutacje, a takze dziatalno$¢ edukacyjna
| popularyzatorska, migdzy innymi w zakresie organizacji konkurséw, warsztatow, zawodow,
badan naukowych i imprez kulturalnych. Uczelnia zapewnia, iz organizacja jej dziatalnosci
zapewnia osobom matoletnim dostep do jej oferty w sposéb dla nich bezpieczny
I komfortowy, wolny od zagrozen i zachowan nieodpowiednich, wolny od jakichkolwiek
form przemocy i dyskryminacji.

Postanowienia ogodlne

§1

Objasnienia termindow
Uzyte w Standardach pojecia oznaczaja:

1) jednostka delegujaca — organizacja, np. instytucja os§wiatowa, organizacja pozarzgdowa,
klub sportowy, jednostka resocjalizacyjna, o$rodek wsparcia, $wietlica srodowiskowa
itp., z ktorg Uczelnia wspotpracuje w zakresie swojej dziatalnosci edukacyjnej, naukowej
i popularyzatorskiej;

2) krzywdzenie maloletniego — popelnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego
0 znamionach przemocy na szkod¢ matoletniego;

3) maloletni — 0soba fizyczna, ktore nie ukonczyta 18 roku zycia;

4) opiekun — przedstawiciel ustawowy lub osoba sprawujaca witadze rodzicielska nad
maloletnim;

5) Pelomocnik Rektora ds. Ochrony Matoletnich — osoba wyznaczona przez Rektora do
monitorowania, realizacji, weryfikowania, aktualizacji Standardow, do przyjmowania
zgloszen, prowadzenia dziatan wyjasniajacych i udzielania wsparcia matoletniemu;

6) pracownik — kazda osoba, zatrudniona lub wspotpracujaca z Uczelnig, bez wzgledu na
forme, tj. w szczegolnosci pracownik lub ustugodawca $wiadczacy czynno$ci na zlecenie
Uczelni na podstawie umoéw cywilnoprawnych i porozumien z Uczelnig, praktykant,
wolontariusz, stazysta, itp., a takze kazda inna osoba posiadajaca powigzanie prawne z
Uczelnig, ktora z racji pelnionej funkcji lub wykonywanych zadan ma lub moze mie¢
kontakt z matoletnimi;

7) prowadzacy zajgcia z maloletnimi — pracownik lub student lub inna osoba, ktora na
polecenie lub zaproszenie pracownika Uczelni lub w ramach umowy z Uczelnig
wykonuje czynno$ci stuzbowe lub zajgcia zwigzane z kontaktem z matoletnim;



8)
9)

10)

11)

12)

13)

14)

przemoc fizyczna — doznanie krzywdy fizycznej lub zagrozenie takg krzywda;

przemoc psychiczna (emocjonalna) — przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja
pomiedzy matoletnim, a dorostym lub innym matoletnim, obejmujaca dzialania oparte na
wrogosci, obwinianiu, oczernianiu i odrzucaniu,

przemoc réwiesnicza — doswiadczanie roznych form przemocy ze strony réwiesnikow,
bezposrednio lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (internetu i telefonow
komoérkowych) — obejmuje przemoc werbalng (np. o$mieszanie), relacyjng (np.
wykluczenie z grupy), fizyczng oraz elektroniczng (np. ztosliwy SMS lub e-mail, wpis
W serwisie  spolecznos$ciowym, umieszczanie w internecie zdje¢ lub  filmow
osmieszajacych ofiare);

przemoc seksualna — angazowanie matoletniego przez dorostego lub jego rowies$nika
w aktywno$¢ seksualng, bez kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, wszelkie formy
werbalnego molestowania np. prowadzenie rozméw o tresci seksualnej nieadekwatnej do
wieku dziecka lub komentowanie w sposob seksualny wygladu i1 zachowania,
seksualizacja zabaw 1 wizerunku, sklanianie do kontaktu z tre§ciami pornograficznymi)
lub z kontaktem fizycznym takim jak dotykanie, zmuszanie do dotykania ciata sprawcy
W sposéb seksualny czy stosunek seksualny;

student — osoba ksztalcgca si¢ na studiach pierwszego lub drugiego stopnia albo
jednolitych studiach magisterskich, uczestnik studiow podyplomowych, kursow
I szkolen, programu Erasmus lub w ramach innej wymiany migdzynarodowej, ktory
w ramach nauki i aktywnos$ci w zyciu Uczelni ma lub moze mie¢ kontakt z matoletnimi;
wychowawca — osoba delegowana z jednostki delegujacej do opieki nad matoletnimi
podczas wydarzen organizowanych w lub przez Uczelnig;

zespoOl interwencyjny — grupa 0S6b wyznaczonych przez Rektora do opracowania planu
wsparcia osoby matoletnie;.

§2

Stosowanie Standardow

Pracownicy 1 studenci realizujg zasady ochrony matoletnich w ramach obowigzujacego
prawa, przepisOw wewnetrznych Uczelni oraz swoich kompetencji i zadan.

Zasady bezpiecznych relacji pracownikow i studentow z matoletnimi, okre§lone przez
Standardy, obowiazuja wszystkich pracownikéw 1 studentow, a takze kazda osobg majaca
kontakt z maloletnimi uczestniczagcymi w dzialalnosci Uczelni, jesli kontakt ten odbywa
si¢ za zgodg Uczelni i na jej terenie.

Standardy okres$lajag zakres kompetencji osob odpowiedzialnych za ich realizacje,
przygotowanie pracownikow i1 studentow do stosowania Standardow, przyjmowanie
zgloszen 1 udzielanie wsparcia maloletniemu oraz sposob dokumentowania tych
czynnosci.

Uczelnia prowadzi weryfikacje 0sob majacych bezposredni kontakt z matoletnimi
zgodnie z zasadami okreslonymi odrgbnymi zarzadzeniami Rektora.

Standardy sg dokumentem ogélnodostgpnym dla pracownikéw, studentéw 1 innych osob
wspolpracujacych z  Uczelnia oraz dla osob matoletnich 1 ich opiekundéw
I wychowawcow.

Osobami odpowiedzialnymi za przygotowanie pracownikéw do stosowania Standardow
s kierownicy jednostek organizacyjnych Uczelni oraz kierownicy dzialow administracji,
ktorych zakres kompetencji zwigzany jest ze sprawowaniem nadzoru nad prawidtowoscia
wykonywania zadan przez pracownikow i studentow.

Udostepnienie standardéw pracownikom oraz studentom nastepuje za posrednictwem
systemu USOS i poczty elektronicznej.



8.

9.

Standardy umieszcza si¢ na stronie internetowej Uczelni i w Biuletynie Informacji
Publicznej. Dokument w formie wydruku dostgpny jest na tablicach ogloszeniowych
Uczelni.

Skrocona wersja Standardow, opracowana w sposob utatwiajacy przyswojenie zawartych
w nich tresci przez osoby matoletnie, stanowi zatagcznik nr 1 do niniejszych Standardow.

10. Nieprzestrzeganie Standardow przez osoby zobowigzane do ich stosowania Stanowi

How

=

podstaw¢ do poniesienia odpowiedzialnosci odpowiednio porzadkowej, dyscyplinarnej
lub karnej.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje pomi¢dzy maloletnim a pracownikiem

i studentem, relacje rowiesnicze oraz zachowania niedopuszczalne wobec maloletnich

§3

Zasady relacji pomiedzy pracownikiem i studentem a matoletnim

Pracownicy 1 studenci w relacjach z matoletnimi kierujg si¢ ich dobrem i dziataja w ich
najlepszym interesie, z poszanowaniem ich godnosci i potrzeb.

Pracownicy i studenci traktuja maloletnich z naleznym szacunkiem, cierpliwo$cig i
wyrozumiatoscia.

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy.
Pracownicy 1 studenci zobowigzani sa do utrzymywania profesjonalnych relacji
Z maloletnimi przy zastosowaniu dzialan i komunikatow adekwatnych do sytuacji, wieku
matoletniego 1 jego stopnia rozwoju.

Matoletni ma prawo do uzyskania informacji o osobie, ktorej moze zglosi¢ niewlasciwe
zachowanie oraz ma prawo oczekiwac stosownej reakcji na zgloszenie.

Wszelkie relacje z  maloletnimi  ze  szczegdlnymi  potrzebami, w  tym
Z niepetnosprawnos$ciami, ktorzy sa delegowani z innych jednostek odbywaja si¢
wytacznie pod opieka opiekuna lub wychowawcy jednostki delegujace;.

§4
Zasady komunikacji pomigdzy pracownikiem i studentem, a matoletnim

Pracownicy 1 studenci nie moga zawstydza¢ upokarzaé, lekcewazy¢, 1 obrazaé
matoletniego. Nie wolno krzycze¢ na maloletniego, z wyjatkiem szczegolnych
przypadkéw wynikajacych z koniecznosci zachowania bezpieczenstwa matoletniego.
Jezeli pojawi si¢ koniecznos¢ porozmawiania na osobnosci z matoletnim, ktory nie jest
studentem, to nalezy zostawi¢ uchylone drzwi do pomieszczenia i zadba¢, aby znajdowac
sie¢ W zasiggu wzroku innych lub poprosi¢ drugg osobg dorosta o obecnos¢ podczas takiej
rozmowy.

Nalezy zapewni¢ matoletniego, ze jesli jaka$ sytuacja, zachowania, stowa lub gesty
wywotuja u niego poczucie braku komfortu, to moze to zgtosi¢ kazdemu pracownikowi
Uczelni.

§5

Prawo do prywatno$ci matoletniego

Nalezy szanowa¢ prawo matoletniego do prywatnosci.

Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec o0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec réwiesnikow. Obejmuje to informacje 0 jego sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, zdrowotnej, opiekunczej i prawne;.



Pracownicy 1 studenci nie mogg utrwala¢ wizerunku maloletnich (filmowanie,
nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze
umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw matoletnich. Utrwalanie
wizerunku matoletnich jest mozliwe wylacznie na potrzeby Uczelni z uwzglednieniem
przepisoOw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i1 prawach, oraz za zgoda
przedstawiciela ustawowego, ktdra jest udzielana w formie pisemne;j.

Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczego6t catosci takiej jak m.in. zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda przedstawiciela nie jest wymagana.

§ 6

Zakaz stosowania wobec matoletniego zachowan niedozwolonych

W obecnosci maloletnich zabronione s3 jakiekolwiek niestosowne zachowania,
W szczegblnosci uzywanie wulgarnych stow, gestow lub zartow, obrazliwe uwagi pod
adresem maloletniego lub innych oséb, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci
lub atrakcyjnosci seksualne;j.

Nie wolno nawigzywaé z matoletnim relacji romantycznych lub seksualnych ani sktadaé¢
mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze,
zarty, gesty oraz udost¢pnianie tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme.

Zabronione jest proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych lub substancji
nielegalnych.

§7

Zasady utrzymywania kontaktu fizycznego z matoletnim

Dopuszczalny jest fizyczny kontakt pracownikéw i studentow z matoletnim, ktory jest

stosowny i spetnia nastepujgce normy, tj.:

1) jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie;

2) uwzglednia wiek matoletniego, etaprozwojowy, pteé, kontekst kulturowy
| sytuacyjny;

3) wymaga czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec matoletniego, typowych
do zakresu realizowanej opieki.

Niedopuszczalne jest postgpowanie w jakikolwiek sposOb naruszajgce integralno$é

fizyczna matoletniego.

. Jezeli pracownik lub student jest sSwiadkiem ktoregokolwiek z wyzej opisanych zachowan

lub sytuacji ze strony innych dorostych lub matoletnich — opisanych w § 3-6 lub § 7 ust. 1

lub 2 — zobowigzany jest postgpowac zgodnie z obowigzujacg procedurg interwencji

opisang w § 10 oraz § 11 Standardow.

§8

Zasady utrzymywania kontaktow poza Uczelnig

Kontakt pracownikdw z maloletnimi studentami powinien odbywaé si¢ wyltacznie
W godzinach pracy 1 zaje¢ w Uczelni 1 dotyczy¢ celow mieszczacych si¢ w zakresie
obowigzkow stuzbowych i edukacyjnych.

Zabronione jest zapraszanie matoletnich do miejsca zamieszkania pracownika, spotykania
si¢ z nimi poza godzinami pracy i zaj¢¢, utrzymywanie kontaktéw z maloletnimi poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile
w mediach spotecznosciowych itp.).



1.

2.

3.

4.

Jezeli jest to niezbgdne pracownicy i studenci sg zobowigzani do utrzymywania
kontaktow z matoletnimi za posrednictwem opiekuna lub kanatami stuzbowymi (e-mail,
telefon stuzbowy).

§9
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu na terenie Uczelni

Infrastruktura sieciowa w Uczelni umozliwia dostgp do internetu, zarbwno pracownikom,
studentom, jak i matoletnim. Korzystanie z komputeréw Uczelni odbywa si¢ pod kontrolg
prowadzacych zaje¢cia z matoletnimi.

Uczelnia dokonuje staran, aby sie¢ internectowa Wi-fi byla jak najlepiej zabezpieczona

przed niebezpiecznymi treSciami, np. poprzez instalacje i aktualizacj¢ odpowiedniego

oprogramowania.

Pracownik czuwa nad bezpieczenstwem Kkorzystania z internetu przez matoletnich

podczas zaje¢ oraz przekazuje informacje o zasadach bezpiecznego korzystania

Z internetu.

W miar¢ mozliwosci technicznych i1 organizacyjnych:

1) pracownicy odpowiedzialni za utrzymanie sieci informatycznej i sprawnos$ci
komputeréw okresowo sprawdzaja zawartos¢ komputeréw pod katem zapisanych
tam informacji;

2) prowadzacy zajgcia monitorujg aktywnos$¢ studentow w trakcie Korzystania z
Internetu.

Procedury interwencji, zasady zarzadzania incydentami, ustalanie planu wsparcia,
procedury monitorowania, aktualizacji, weryfikowania i udostepniania Standardéw

§ 10
Podejmowanie interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego studenta

Jesli pracownik lub student posiadt wiedze, ze matoletni student do§wiadcza przemocy,
zobowigzany jest do zapewnienia mu bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby
stwarzajacej zagrozenie. Swiadek zdarzenia niezwlocznie powiadamia przetozonych (w
przypadku pracownikow) lub nauczyciela (w przypadku studentow), ktorzy informuja
Rektora 0 incydencie podajgc opis zaistniatej sytuacji z najwazniejszymi faktami. Rektor
zawiadamia Policje.

O powyzszym zdarzeniu Rektor lub osoba przez niego wyznaczona informuje
niezwlocznie opiekuna maloletniego.

Jesli pracownik lub student posiadt wiedze lub podejrzewa, ze matoletni student
doswiadczyl przemocy fizycznej lub psychicznej, w tym ze strony opiekuna lub
wychowawcy lub przemocy rowiesniczej, zobowigzany jest do poinformowania o tym
fakcie przetozonych (w przypadku pracownikéw) lub nauczyciela (w przypadku
studentow), ktorzy nastepnie zawiadamiajg Rektora lub Pelnomocnika Rektora ds.
Ochrony Matoletnich. Rektor lub Pelnomocnik Rektora ds. Ochrony Matoletnich
decyduje o poinformowaniu opiekuna o incydencie, jednocze$nie zleca postepowanie
wyjasniajagce. W przypadku braku wspotpracy opiekuna z Uczelnig, Rektor podejmuje
decyzje o koniecznos$ci zawiadomienia stosowanych stuzb oraz instytucji.

W  przypadku braku mozliwosci poinformowania kolejnych o0s6b ustalonych
w Procedurze zawsze informuje si¢ bezposrednio Rektora.



§ 11
Podejmowanie interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego
delegowanego z jednostki delegujacej

W  przypadku stwierdzenia krzywdzenia maloletniego z jednostki delegujace;,
zawiadomienie o przemocy nalezy przekaza¢ kierownikowi jednostki organizacyjnej
Uczelni lub kierownikowi dziatu administracyjnego Uczelni, w ktorej matoletni przebywa
lub Pelnomocnikowi ds. Ochrony Matoletnich, ktorzy wraz z wychowawca wyjasniajg
okolicznosci zdarzenia. Uczelnia informuje o zdarzeniu rdéwniez opiekuna (dane
kontaktowe pozyskuje od wychowawcy) i jednostke delegujaca.

W przypadku powaznych incydentow z uszczerbkiem na zdrowiu lub przemocy
seksualnej, Rektor powiadamia stosowane stuzby oraz instytucje.

W  przypadku braku mozliwosci poinformowania kolejnych o0s6b ustalonych
W Procedurze zawsze informuje si¢ bezposrednio Rektora.

§ 12
Petnomocnik Rektora ds. Ochrony Matoletnich

W celu monitorowania, realizacji, weryfikowania, aktualizacji Standardow, a takze
W celu przyjmowania zgloszen, prowadzenia dzialan wyjasniajacych 1 udzielania
wsparcia matoletniemu Rektor powotuje Pelnomocnika Rektora ds. Ochrony Matoletnich.
Kazdy przypadek przemocy wobec maloletniego powinien zosta¢ zgloszony
Petnomocnikowi Rektora ds. Ochrony Matoletnich na numer telefonu: 338429828 wew.
118 (sekretariat Instytutu Nauk Humanistyczno-Spotecznych) lub na adres e-mail:
magdalena.gadamska-kyrcz@mup.edu.pl lub do anonimowej skrzynki umieszczonej na
korytarzu | p. budynku Collegium Primum przy ul. Kolbego 8 w O$wigcimiu.
Pelnomocnik Rektora ds. Ochrony Matoletnich podejmuje interwencje po otrzymaniu
informacji 0 krzywdzeniu matoletniego lub o podejrzeniu krzywdzenia maltoletniego.
Petlnomocnik Rektora ds. Ochrony Matoletnich prowadzi Karte interwencji do kazdego
zgloszenia, ktorej wzor stanowi Zalgcznik nr 2 oraz Rejestr zgloszen stanowigcy
Zatacznik nr 3.

Na podstawie zebranych informacji Pelnomocnik Rektora ds. Ochrony Matoletnich
tworzy Plan wsparcia zgodnie z Zatacznikiem nr 4, ktory okresla zakres danych i
informacji niezb¢dnych do stworzenia i monitorowania funkcjonowania Planu wsparcia.

. W szczegdlnosci w przypadkach bardziej skomplikowanych, dotyczacych podejrzenia
wykorzystywania seksualnego matoletniego lub podejrzenia zngcania si¢ fizycznego lub
psychicznego nad matoletnim, Rektor moze powota¢ zespot interwencyjny, jesli uzna, ze
taki zespot przyczyni si¢ do opracowania bardziej rzetelnego Planu wsparcia.

. Sktad zespotu interwencyjnego tworzy w szczegdlnosci: pedagog lub psycholog,
pracownicy majacy wiedz¢ na temat sytuacji, w jakiej znajduje si¢ maloletni
I Pelnomocnik Rektora ds. Ochrony Matoletnich.

. Celem Planu wsparcia jest inicjacja dziatania interwencyjnego, kooperacja z opiekunami
prawnymi pokrzywdzonego, zapewnienie mu pomocy oraz zdiagnozowanie, czy
niezbedne beda kroki prawne.

. Plan wsparcia powinien si¢ opiera¢ na obserwacji maloletniego, udzielenia mu 1 jego
opiekunom pomocy oraz na wspolpracy pomiedzy instytucjami.

. Plan wsparcia powinien zaktada¢ rézne formy pomocy, w tym prawna, psychologiczng
I socjalng.



9. Dokumentacja ujawnionych lub zgloszonych incydentow lub zdarzen jest prowadzona
oraz przechowywana przez Pelnomocnika Rektora ds. Ochrony Matoletnich w sposob
uniemozliwiajacy dostep do niej osdb nieuprawnionych oraz archiwizuje wedlug zasad
obowigzujacych w Uczelni.

10. Dane kontaktowe do Pelnomocnika Rektora ds. Ochrony Matoletnich znajdujg si¢ na
stronie internetowej Uczelni, w Biuletynie Informacji Publicznej oraz na tablicach
ogloszeniowych.

11. Procedura aktualizowania Standardow odbywa si¢ nie rzadziej niz raz na 2 lata.

12. Pelnomocnik Rektora ds. Ochrony Matoletnich reaguje na ich naruszenie oraz proponuje
modyfikacje ich tresci. Jednostki organizacyjne Uczelni zobowigzane sg do wspotpracy z
Pelnomocnikiem Rektora ds. Ochrony Matoletnich 1 udzielanie informacji niezbednych
do ich aktualizacji.

13.Petnomocnik Rektora ds. Ochrony Maloletnich zobowigzany jest do przeprowadzania
(przynajmniej raz w roku) ankiety w formie anonimowej w$roéd pracownikow i studentéw
Uczelni. Wzor ankiety stanowi Zatacznik nr 5.

14. W ankiecie pracownicy i studenci Uczelni moga proponowaé zmiany Standardéow oraz
wskazywac¢ potencjalnie mozliwe naruszenia.

15.Po przeprowadzonej ankiecie, Pelnomocnik Rektora ds. Ochrony Matoletnich analizuje
wypetnione ankiety, opracowuje zmiany w obowigzujacych Standardach i1 przedktada
propozycje Rektorowi.

16. Pelnomocnik Rektora ds. Ochrony Matoletnich koordynuje ich stosowanie w Uczelni.

Postanowienia koncowe

§ 13

1. Ogloszenie Standardow nastepuje w sposob dostgpny dla pracownikow, studentow,
kandydatow na studia, oséb wspotpracujacych z Uczelnig, maloletnich i ich opiekundéw na
stronie internetowej Uczelni, w Biuletynie Informacji Publicznej oraz na tablicach
ogloszen w siedzibie Uczelni.

2. Podmioty wspolpracujace z Uczelnig uczestniczace w dziatalnosci Uczelni, w przypadku,
gdy ich dzialalno$¢ obejmuje kontakt z dzie¢mi, sa zobowigzane do przestrzegania
Standardow.

3. W sprawach nieuregulowanych stosuje si¢ obowigzujace przepisy prawa.

Wykaz zalgcznikow:

Zatacznik nr 1 — Wersja skrocona Standardéw ochrony matoletnich
Zalacznik nr 2 — Karta interwencji

Zatacznik nr 3 — Rejestr zgloszen

Zaltacznik nr 4 — Plan wsparcia

Zatacznik nr 5 — Kwestionariusz ankiety monitoringu Standardow



